
Fachangestellte/r für Medien- und 
Informationsdienste (m/w/d)

Das Berufsbild:

Als Fachangestellte/r für Medien- und Informationsdienste ist das Beschaffen, Erschließen, 
Vermitteln und Bereitstellen von Medien, Informationen und Daten beispielsweise in Archiven 
oder Bibliotheken Deine Hauptaufgabe. Zudem berätst und betreust Du auch die Kundinnen 
und Kunden bei der Auswahl der zur Verfügung stehenden Medien. 

Bei der Stadt Heinsberg steht eine Beschäftigung in der städtischen Bibliothek in Aussicht. Hier 
bist Du insbesondere für den Aufbau und die Pflege des Bibliotheksbestandes verantwortlich. 
Du beschäftigst Dich mit vielen verschiedenen Medien wie Zeitungen, Büchern oder auch 
Datenbanken.

Die duale Ausbildung im Überblick:

Die Ausbildung unterteilt sich in Theorie und Praxis. Während die praktische Ausbildungszeit 
in der Bibliothek der Stadt Heinsberg stattfindet, erfolgt die theoretische Ausbildung am 
Joseph-DuMont-Berufskolleg in Köln. Zudem sind zwei externe Praktika durchzuführen, in 
denen andere Fachrichtungen (z. B. Archiv) erlernt werden sollen.

Ausbildungsbeginn: 1. August

Ausbildungsdauer: 3 Jahre

Verdienst (Stand 03.2024): 

1. Ausbildungsjahr: 1.218,26 € (brutto)

2. Ausbildungsjahr: 1.268,20 € (brutto)

3. Ausbildungsjahr: 1.314,02 € (brutto)

Einstellungsvoraussetzungen:

• mind. Hauptschulabschluss (Klasse 10 oder ein als gleichwertig anerkannter 
Bildungsstand)

• erfolgreiche Teilnahme am Auswahlverfahren
• Interesse am Umgang mit verschiedenen Medien
• Gute Deutsch- und Englischkenntnisse
• Kommunikationsfähigkeit und Organisationstalent

https://www.google.de/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjV8dXO4NfiAhWCLewKHf0NCO8QjRx6BAgBEAU&url=https://de.wikipedia.org/wiki/Datei:DEU_Heinsberg_COA.svg&psig=AOvVaw3Nll6HQfMfc5b92fu6Mw9m&ust=1560010094403067


Ausbildungsinhalte und -verlauf:

Die theoretische Ausbildung findet zweimal wöchentlich am Joseph-DuMont-Berufskolleg in 
Köln statt. Es werden Fächer wie Allgemeine Wirtschaftslehre, spezielle Betriebslehre der 
Medien- und Informationsdienste, Englisch, Datenverarbeitung, Deutsch oder auch Web 2.0 
(Social Media) unterrichtet. Außerdem wird nach der Zwischenprüfung am Joseph-DuMont-
Berufskolleg ein Schwerpunkt aus den Bereichen Archiv, Bibliothek oder Information und 
Dokumentation gewählt. Die Zwischenprüfung findet in der Regel im Februar des 2. 
Ausbildungsjahres statt. Am Ende der dreijährigen Ausbildung sind Abschlussprüfungen zu 
absolvieren. 

Die praktische Ausbildung erfolgt an den restlichen Tagen bei der Stadtbücherei Heinsberg. 
Darüber hinaus werden zwei externe Praktika absolviert. 

Nähere Informationen zu den theoretischen Inhalten der drei Ausbildungsjahre findest Du 
unter:

FA für Medien- & Informationsdienste – Joseph-Du-Mont-Berufskolleg (jdbk.de) und

Fachangestellte/Fachangestellter für Medien- und Informationsdienste | Bezirksregierung 
Köln (nrw.de)

Für weitere Fragen stehen wir Dir gerne zur Verfügung:

Frau Franken
- Personalsachbearbeiterin -
Tel.: 02452/14-1035

Herr Cordewener
- Amtsleiter des Hauptamtes -
02452/14-1010

     

FOLGT UNS!
www.instagram.com/stadt.heinsberg

fgk
FOLGT UNS!
www.facebook.com/Stadtverwaltung.Heinsberg
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